
 

 Condizioni utilizzo - Servizio WhatsApp di Melarancia 

MELARANCIA WhatsApp è un servizio di Melarancia Un Posto per Giocare istituito con lo scopo 

di informare gli utenti, attraverso il software di messaggistica “WhatsApp”, fornito da WhatsApp 

Ireland Limited, sui seguenti contenuti:  

- Servizi offerti da Melarancia;  

- Notizie;  

- Inviti ad eventi;  

 

Possono iscriversi al servizio tutti coloro che abbiano compiuto i quattordici anni.  

Con la ricezione di messaggio di “iscrizione” l’utente viene portato a conoscenza dell’informativa 

ai sensi dell’art. 13 del Reg. 679/16 in materia di privacy ed autorizza Melarancia Un Posto per 

Giocare al trattamento dei propri dati personali ed all’attivazione del servizio, accettando di entrare 

nella lista dei contatti WhatsApp.  

Per disattivare il servizio in qualsiasi momento, è sufficiente inviare un messaggio con il testo 

"Disattiva”.  

L’iscrizione e la registrazione al servizio presuppongono l’installazione dell’applicazione 

WhatsApp sul proprio device. L’iscrizione e la registrazione al servizio sono gratuite e nel rispetto 

delle normative vigenti e nelle modalità definite nel presente disciplinare.  

Il Servizio non è un canale di comunicazione con Melarancia; il numero di telefonia utilizzato per il 

Servizio non può essere utilizzato per “rispondere” o comunque trasmettere messaggi di qualsiasi 

genere. Qualora ciò accadesse, Melarancia riceverà tecnicamente quanto trasmesso e lo archivierà, 

riservandosi di utilizzare le informazioni per finalità lecite (ad esempio per segnalare alle autorità 

competenti eventuali reati ecc.)  

Il servizio è attivo 24 ore su 24.  

Le informazioni saranno erogate in orari diurni, compatibilmente con l’orario di lavoro del 

personale di Melarancia.  

Il servizio non prevede:  

- il supporto tecnico da parte del personale;  

- di usufruire di tale servizio per trasmettere informazioni o documenti a Confcooperative. 


